KRZYZOWKA — BADANIA UZYTECZNOSCI
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Sortowanie ... to technika badawcza

pozwalajgca na odkrycie sposobu kategoryzacji
tresci przez uzytkownikéw.

Test 5 e pozwala sprawdzi¢, czy dana
strona komunikuje to, co w zatozeniu powinna.

Wedrowka ............. to metoda ekspercka, w
ktorej badacz wykonuje typowe zadania
uzytkownika wcielajac sie w jego role.

Pierwsze, testowe badanie, majgce na celu
weryfikacje narzedzi badawczych.

Osoba prowadzaca test uzytecznosci.

Oprogramowanie stuzgce do nagrywania
przebiegu testu uzytecznosci, prostsze od
Morae, wymagajgce systemu Mac.

Rodzaj zadania testowego, w ktérym uzytkownik
musi znalez¢ szczegdtowo okreslone informacje.

Metody badawcze, ktore ktadg nacisk na
zrozumienie procesow i odkrycie przyczyn
zjawisk, np. wywiady indywidualne, fokusy,
obserwacja.

Metoda badawcza, ktérej  wyniki  s3
zobrazowane poprzez mapy cieplne fiksacji
wzroku uzytkownikdw.



